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Das Jahr 2000 war fiir die CPU
Unternehmensgruppe ein  Wende-
punkt. Der Schnitt in der Geschichte
des Unternehmens war notwendig ge-
worden, nachdem

> Organisation und Vertrieb der
iibermifBigen Wachstumsstrategie
seit dem Borsengang nicht ge-
wachsen waren, und die Sach- und
Personalkosten in der Folge aus
dem Ruder liefen.

> Ferner war es der CPU mit den
getitigten Unternehmenszukiufen
nicht gelungen, ein eindeutiges
Unternehmensprofil am Markt auf-
zubauen.

> Mehrmalige drastische Korrektu-
ren der Planzahlen verursachten
zudem einen Vertrauensverlust bei
Kunden, Investoren, Aktiondren
und der Presse.

Die Entwicklung der CPU galt zu
diesem Zeitpunkt als ,,Unfall“ eines
einzelnen Unternehmens in einer
sonst noch relativ heilen Welt. Zwar
war der Nemax im August 2000 von
seinem Spitzenwert von 9.600 Punk-
ten auf 5.890 Punkte gefallen, doch

gingen selbst angesehene Institute da-
von aus, dass damit die Talsohle er-
reicht sei. Die Talfahrt war aber im
August 2000 noch lange nicht ge-
bremst und die Turbulenzen an den
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internationalen Aktienmarkten sollten
ihre wahren Ausmale erst noch errei-
chen.

Die groBe Herausforderung und
gleichzeitig einzigartige Chance fiir
die CPU, den Weg aus der Krise zu
schaffen, lag in einem totalen Neuan-
fang, den wir im August 2000, nach
dem Riicktritt des alten Manage-
ments, eingeleitet haben.

Unsere priméren Zielsetzungen der
Neuausrichtung waren:

> der Abbau des extrem hohen Kos-
tenapparates,

> die Riickbesinnung und Konzentra-
tion auf die eigentlichen Kernkom-
petenzen sowie

> der Ausbau der Planungssicherheit
zur Wiedergewinnung des Vertrau-
ens von Investoren, Anlegern,
Analysten, Kunden und der Presse.

Reduktion des
Kostenapparates

Ein tberladenes Schiff in Schief-
lage und in schwerster See kann nur
auf Kurs gebracht werden, wenn es an
Last verliert. Unser erstes Ziel war
daher der Abbau des extremen Kos-
tenapparates.

Dazu haben wir in aller Kiirze der
Zeit eine Reihe von MaBinahmen um-
gesetzt: Unter anderem haben wir un-
sere  Tochtergesellschaft  Telesoft
GmbH & Co. KG von Starnberg nach
Augsburg verlegt, das Projekt Handy-
banking gestoppt, die Vermogens-
werte der Entwicklungsabteilung ver-
dufBert, die Mitarbeiter freigestellt und
mit hochqualifizierten und motivier-
ten Mitarbeitern in Augsburg einen
Neustart begonnen.
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Bei der T&R GmbH & Co. KG ha-
ben wir in einem Reengineering-Pro-
jekt die Prozessabldufe untersucht
und optimiert. In der Folge wurde die
Anzahl der Mitarbeiter am Standort
Bad Soden-Salmiinster halbiert. Und
auch bei der Konzernmutter, der CPU
Softwarehouse AG wurde der Rotstift
angesetzt und in den Bereichen Mar-
keting, Vertrieb und Administration
kurzfristig tiberfliissige Stellen einge-
spart.

Die Geschiftsstellen in Wien und
Berlin haben wir geschlossen, die Ge-
schiftstitigkeiten in Polen, Tsche-
chien und Ungarn wurden auf Part-
nervertrieb umgestellt. Die eindeutig
zu groflen Mietflichen speziell in
Augsburg und auch Bad Soden wur-
den freigegeben und werden in Zu-
kunft untervermietet, da die Mietver-
trige iiber extrem lange Laufzeiten
abgeschlossen wurden.

Im Rahmen sdamtlicher
Restrukturierungsmaf-
nahmen konnte der
Personalbestand, der
im Juni 255 Mitarbeiter
erreichte, zum 31.03.2001
auf 136 Mitarbeiter
verringert werden.

Im Rahmen sdmtlicher Restruktu-
rierungsmafinahmen konnte der Per-
sonalbestand, der im Juni 255 Mitar-
beiter erreichte, am 31.12.2000 auf
184 und zum 31.03.2001 auf 136 Mit-
arbeiter verringert werden, was zu ei-
ner erheblichen Senkung der Perso-
nal- und Sachkosten fiihrte.

Ab August 2000 haben wir zudem
eine grundsitzliche Uberpriifung aller
F&E-Aktivitdten, auch unter Ein-
schaltung externer Expertise, einge-
leitet. Eine Reihe der Aktivitdten
wurde modifiziert bzw. umgehend
eingestellt. Positiv sind dagegen die
Investitionen in die Browserfahigkeit
der Produkte, in deren Multi-Chan-
nel-Funktionalitidt sowie die Verbes-
serung des Kredit-Rating-Moduls
ARGUS zu bewerten.

Konzentration auf
die Kernkompetenzen

Der Tritt auf die Kostenbremse war
eine existentiell notwendige, wenn
auch keine hinreichende MaBnahme.
Im zweiten Schritt galt es, die strate-
gischen Grundpfeiler des Unterneh-
mens neu zu definieren, sich auf die
eigentlichen Kernkompetenzen der
CPU zu besinnen.

Die CPU ist Anbieter von Software
fir Finanzdienstleister. Unsere Ge-
schiftsfelder sind das Anlage- und
das Kreditgeschift. Damit decken wir
die beiden wesentlichen Bereiche,
nidmlich Geld verleihen und Geld an-
legen, ab. Zu unseren Kernaufgaben
zdhlen die Neu- und Weiterentwick-
lung von Software und deren Anpas-
sung an individuelle Kundenanforde-
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rungen. Wir planen, entwickeln, im-
plementieren und betreuen anwender-
spezifische Losungen, die der Opti-
mierung von Kundenprozessen die-
nen. Unsere Losungen sind quasi
MaBanfertigungen auf der Basis von
Standardprodukten.

In beiden Bereichen, dem Anlage-
und dem Kreditgeschaft, liegt unser
besonderes Augenmerk auf der
,,Multi-Channel-Funktionalitit® unse-
rer Produkte.

Verbesserung der
Planungssicherheit

Auf Basis einer angepassten Fi-
nanzplanung und -kontrolle ist es uns
gelungen, die Planungssicherheit wie-
der herzustellen. Wir haben seit Au-
gust 2000 gegebene Prognosen nicht
nur eingehalten, sondern sogar iiber-
troffen. Der nach der Ubernahme
durch das neue Management fiir das
Jahr 2000 geplante Umsatz von 20,1
Mio. DM wurde mit 20,2 Mio. DM
geringfiigig iiberschritten, das opera-
tive Ergebnis (EBITDASO) fiel um
eine halbe Million DM besser aus als
geplant.

In diesem Zusammenhang gilt es
auch zu erwihnen, dass wir alle in
Auftrag befindlichen Grofprojekte
entsprechend der vereinbarten Mei-
lensteine zur grofien Zufriedenheit
unserer Kunden erledigen konnten.
AufBlerdem wurde essentiellen Forde-
rungen der Aktiondre, die anldsslich
der letzten Hauptversammlung an das
Management herangetragen wurden,

Wir haben seit
August 2000 gegebene
Prognosen nicht nur
eingehalten, sondern
sogar libertroffen.

Folge geleistet. Es handelt sich dabei
um die Korrektur der Bewertungen
der einzelnen Unternehmenswerte des
Konzerns noch im Jahr 2000, die
Wertberichtigung bzw. Auflosung der
aktiv latenten Steuern sowie die Vor-
lage von realistischen Zielen fiir das
Jahr 2001, mit der Maigabe, die Ver-
luste kleiner als die Umsitze auszu-
weisen.

Wir haben im Rahmen unserer
strategischen ~ Neuausrichtung  seit
Herbst letzten Jahres groBe Anstren-
gungen unternommen, das Vertrauen
am Markt zuriickzugewinnen. Dass
unsere Bemiihungen erste Friichte tra-
gen, zeigen die Ergebnisse aus dem 1.
Quartal 2001.

Erstes Quartal 2001

Der Auftragsbestand lag zum
31.03.2001 mit 10 Mio. DM 1 Mio.
DM iiber Vorjahresniveau, darunter
ein Auftrag eines Neukunden in Hohe
von rund 0,8 Mio. DM. Zu Beginn
des zweiten Quartals erhielt die CPU
Softwarehouse AG ferner von einer
im Beratungsgeschift fithrenden deut-
schen Direktbank einen Auftrag iiber
3 Mio. DM, mit der Option, das Auf-
tragsvolumen bei der Systemein-
fiihrung von INA Investment Advisor
in den nichsten sechs Monaten auszu-
weiten.

Die erfolgreich umgesetzte Trend-
wende spiegelt sich in anderen
Schliisselzahlen wie Umsatz und ope-
ratives Ergebnis der CPU-Unterneh-
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mensgruppe wider, die besser als ge-
plant ausfielen. So konnte ein operati-
ves Ergebnis (EBITDASO) von mi-

Der Auftragsbestand
lag zum 31.03.2001 mit
10 Mio. DM 1 Mio. DM

iiber Vorjahresniveau.

nus 2,5 Mio. DM erzielt werden. Dies
ist eine Verbesserung von 67% im
Vergleich zum ersten Quartal des Vor-
jahres. Die Umsitze beliefen sich auf
rund 5 Mio. DM und stiegen somit
um 21 %. DM im Vergleich zum Vor-
jahreszeitraum.

Die Gesamtkosten des CPU-Kon-
zerns (ohne Goodwill-Abschreibun-
gen und Aufwendungen aus dem
Stock-Option-Plan) verminderten sich
gegeniiber dem gleichen Zeitraum des
Geschiftsjahres 2000 um ca. 3,6 Mio.
DM bzw. 29%. Verglichen mit dem
ersten Quartal des Vorjahres sanken
die Personalkosten um 1,2 Mio. DM.
Im Vergleich zum letzten Quartal des
Vorjahres reduzierten sie sich sogar
um fast 4 Mio. DM. Bei den Sachkos-
ten wurden Einsparungen in Hohe
von 2,4 Mio. DM erzielt.

Auch der Liquiditdtsbedarf ist Zei-
chen einer wieder kontrollierten Un-

ternehmenssteuerung. So verminderte
sich die monatliche Cash-Burn-Rate
von 2,5 Mio. DM im ersten Quartal
des Vorjahres bzw. von 3,4 Mio. DM
im 4. Quartal 2000 auf durchschnitt-
lich rund 0,7 Mio. DM im ersten
Quartal dieses Jahres. Mit anderen
Worten: Im Vergleich zum vierten
Quartal 2000 haben wir im ersten
Quartal 2001 mehr als 8 Mio. DM an
liquiden Mitteln weniger verbraucht.

Zukunft in Zahlen

Fir das 1. Halbjahr 2001 progno-
stizieren wir einen vorldufigen Um-
satz von 11 Mio. DM, das entspricht

Wir erwarten in diesem
Jahr ein vorldufiges
operatives Ergebnis

(EBITDASO) von minus
10,5 Mio. DM gegeniiber
minus 37,6 Mio. DM
im letzten Jahr.

einer Steigerung von rd. 1,5 Mio. DM
im Vergleich zum Vorjahreszeitraum.
Fir das operative Ergebnis (EBIT-
DASO) rechnen wir bis zum 30. Juni
mit einem vorldufigen Verlust von 5,5
Mio. DM, im Vergleich zu minus 16
Mio. DM zum 1. Halbjahr 2000.

Im gesamten Jahr 2001 wollen wir
nunmehr nicht nur die von der
Schutzvereinigung der Kleinaktiondre
anlédsslich der Hauptversammlung im
letzten August geforderte Halbierung
des operativen Verlustes gegeniiber
2000 sicherstellen. Wir wollen darii-
ber hinaus die angekiindigte operative
Zielmarke von minus 16,2 Mio. DM
(EBITDASO) deutlich unterbieten.
Auf der Basis der heute vorliegenden
Daten erwarten wir in diesem Jahr ein
vorldufiges  operatives  Ergebnis
(EBITDASO) von minus 10,5 Mio.
DM gegeniiber minus 37,6 Mio. DM
im letzten Jahr.

Unser Umsatzziel liegt
fiir dieses Jahr bei
25,2 Mio. DM, was
einer Steigerung von
rund 25 % entspricht.

Unser Umsatzziel liegt fiir dieses
Jahr bei 25,2 Mio. DM, was einer
Steigerung von rund 25 % entspricht.
Fiir das Jahr 2002 rechnen wir mit ei-
ner dhnlichen Steigerungsrate im Um-
satz, ferner wollen wir Mitte des
kommenden Jahres Break-Even errei-
chen.



